GRIEBI

HYDRAULICS

Maschinenbauingenieur

(Customer Care & Development)

Haben Sie ein gutes Gespur fur Kundenbedirfnisse, gepaart mit einem fundierten
Technischen Fachwissen im Bereich des Maschinen- und Anlagenbaus?

Ihre Aufgaben:

Sie sind verantwortlich fur die Betreuung bestehender Kunden und deren laufenden Projekte.
Sie kiimmern sich, um alle Anliegen der Kundschaft. Dazu gehéren Machbarkeiten,
ausarbeiten von neuen technischen Losungen, Uberwachen der Qualitat und der Termine,
Managen der Rahmenvertrage, sowie die Koordination der Serviceleistungen. Des Weiteren
sind Sie zustandig neue Projekte innerhalb des Kundenstammes zu generieren und zu
realisieren. Sie stellen eine nachhaltige Kundenbeziehung durch Beratung am Telefon,
E-Mail oder vor Ort sicher und bauen bestehende Kundenbeziehungen stetig weiter aus.

Ihr Profil:

Sie verfuigen Uber ein Maschinenbau-Studium mit fundierten Kenntnissen im

Bereich Anlagen- /Maschinenbau und haben bereits Erfahrung im Bereich der
Kundenberatung (Key Account). Sie zeichnen sich durch Iésungsorientiertes Denken und
Handeln aus, sind ein Teamplayer, der geschickt kommuniziert, verhandelt und organisiert.
Zudem arbeiten Sie gerne selbsténdig und tiberzeugen Kunden und Mitarbeitende mit Ihrer
motivierenden Art. Sie kommunizieren stilsicher in Deutsch und Englisch.

Was wir bieten:

Es erwartet Sie ein internationales, technisch breites und modernes Umfeld mit
Zukunftsperspektiven. Ein professionelles Team mit offener Kommunikationskultur, eine
grundliche Einfihrung und branchenspezifische Weiterbildungsmdglichkeiten sind bei uns
selbstverstandlich. Freuen Sie sich auf eine 41 Stunden Woche, ein Personalrestaurant,
sowie einen top modernen Arbeitsplatz.

Fir weitere Auskinfte steht Thnen Frau Enesa Redzepagic, HR Manager unter:
044 733 40 50 gerne zur Verfugung.

Wir freuen uns auf Ihre vollstandige Bewerbung mit Foto in elektronischer Form an:
bewerbung@gribi-hydraulics.ch
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